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Das erwartet Sie: 

• Bearbeitung von Aufträgen einschließlich Terminierung 

gemäß Produktionskapazitäten und Kundenanforde-

rungen 

• Technische und kaufmännische Klärung von Aufträ-

gen 

• Erstellung von Zolldokumenten und Fakturierung 

• Annahme und Bearbeitung von Reklamationen in Zu-

sammenarbeit mit den zuständigen Schnittstellen wie 

z.B. Service oder Einkauf 

• Betreuung von Großprojekten und Sonderlösungen 

• Forderungsmanagement 

• Persönliche, telefonische und schriftliche Betreuung 

der Distributoren und verbundenen Unternehmen in 

deutscher und englischer Sprache, gerne weitere 

Sprachen 

• Gesamtverantwortung für Zollpräferenzen 

• Betreuung von Auszubildenden 

 

Das erwarten wir: 

• Abgeschlossene Ausbildung in einem kaufmännischen 

Beruf wie z.B. Industriekauffrau, gern mit Weiterbildung 

im Bereich Export oder alternativ entsprechende Be-

rufserfahrung 

• Technisches Verständnis 

• Erfahrung in der Auftragsbearbeitung, Reklamations-

management und Schnittstellenkommunikation 

• Fundierte Kenntnisse in der Erstellung von Zolldokumen-

ten, der Fakturierung sowie im Forderungsmanage-

ment und internationalen Handelsvorschriften 

• Sehr gute Kommunikationsfähigkeit in Deutsch und 

Englisch 

• Organisationstalent, Teamfähigkeit sowie Erfahrung in 

der Betreuung von Auszubildenden 

• Gute Kenntnisse in den MS-Office Anwendungen  

(Word, Excel und Access) sowie SAP sind für Sie selbstver-

ständlich 

 

 

Als einer der international führenden Anbieter von Raum-

trennsystemen sieht sich Dorma Hüppe als Impulsgeber, 

um kontinuierlich neue Trends und Konzepte zu kreieren 

und voranzutreiben. Immer mit der Vision verbunden, das 

Handling so einfach, effektiv und intelligent wie möglich 

zu gestalten. Weltweit schätzen unsere Kunden von Büro-

gebäuden, Banken, Hotels, Messen, Kongresszentren die 

intelligenten Lösungen für ein effizientes Raummanage-

ment. Dorma Hüppe gehört zur Business Unit Movable 

Walls der dormakaba Gruppe. dormakaba ist auf dem 

Weltmarkt einer der Top 3 Anbieter für Zutritts- und Sicher-

heitslösungen und zählt über 16.000 Beschäftigte. 

 

Das bieten wir: 

• Großes Entwicklungspotential  

• Einen befristeten Arbeitsvertrag 

• Flexible Arbeitszeiten mit Home-Office-Möglichkeit 

• Wettbewerbsfähige Vergütung durch Tarifbindung 

IG Metall, Urlaubs- und Weihnachtsgeld 

• 30 Tage Urlaub pro Jahr 

• Betriebliche Gesundheitsförderung (z.B. Hansefit) 

• Individuell abgestimmte Einarbeitung 

• Gelegenheit zur Fort- und Weiterbildung 

 

 

Gesellschaft: 

DORMA Hüppe Raumtrennsysteme GmbH 

Industriestr. 5, 26655 Ocholt 

 

Ansprechpartner: 

Lina Kadler 

04409 666 163 

personal-hueppe.germany@dormakaba.com 
 

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung! 
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